ACTUALIDAD

Mucho mas que represion

LAS POLITICAS PUBLICAS CRIMINALES EN CHILE SE HAN BASADO MAS EN LAS INTUICIONES Y
LAS ENCUESTAS QUE EN LAS MEJORES PRACTICAS INTERNACIONALES AVALADAS POR LA
EVIDENCIA. AHORA HAY UNA OPORTUNIDAD DE CORREGIRLO.

[Por José Francisco Garcia, coordinador de Politicas Publicas, Libertad y Desarrollo]

Unodelos grandes desafios de quienes es-
tudiamos la seguridad publica en la ulti-
madécadahasidointentar explicarlano-
table disminucion en un 80% de la victi-
mizacion de delitos graves enlaciudad de
Nueva York entre 1990y 2009, el que se ha
convertido en uno de los casos mas exito-
sos en materia de seguridad documenta-
daporlasciencias sociales. ¢Se tratd de un
caso mas bien biografico de liderazgo po-
liticamente incorrecto de un alcalde y su
jefe de policia o fue un modelo de interven-
cion estratégicamente planificado que
tuvo los resultados esperados?

Un libro reciente del profesor de la Uni-

versidad de Berkeley Franklin E. Zimring,
The city that became safe, parece entregar
respuestas definitivas a un largo debate.
Para Zimring, buena parte de la disminu-
cionendelincuencia de Nueva York se ex-
plica por una combinacion de mas policias,
nuevas tacticas policiales y reformas ad-
ministrativas en la gestion policial, bases
del plan “Tolerancia Cero”, plan frecuen-
temente caricaturizado en nuestro pais
como represion policial puray dura exen-
ta de controles y aumentos de penas.

En efecto, el pilar de este plan fue una re-
volucion enla gestion policial basado enel
COMPSTAT (Comparative Statistics), he-

rramienta de control de gestion del traba-
jo propiamente investigativo y de andlisis
policial, centrado en la generacion georre-
ferenciada (al detalle, identificando cada
manzanade unacomuna) y periodicade in-
formacion sobre el fendmeno delictual,
mediante el cual es posible ir generando téc-
ticas de prevenciony persecucion criminal
efectivas, alavez que generar un sistemade
rendicion de cuentas sobre lalabor policial.
Hay variadas visiones respecto a como
enfrentarladelincuenciay cientos de pro-
gramas para combatir el crimen, pero no
hay consenso en la comunidad cientifica
de por qué bajan los delitos en lugares y
épocas especificos. Tolerancia Cero pro-
puso un modelo y fue exitoso.

Ello contrastanotablemente conlaformaen
que hemos disefiado nuestras politicas pt-
blicas criminales en las ultimas dos décadas:
mas que basarnos en las mejores practicas
internacionales avaladas por la evidencia,
hemos preferido el camino de las puras in-
tuicionesylas encuestas —~deporte favorito
en nuestro pais—; mas que dedicarnos a ge-
nerar programas piloto, implementarlos y
evaluarlos antes de expandirlos, Chile hade-
cididoimplementar a gran escala programas
que nacen condenados al fracasoy, loque es
peor, a no ser evaluados. Ejemplo de nues-
traimprovisacion es que nuestro pais cuen-
ta con una Politica Nacional de Seguridad
Ciudadanasolo desde 2004; y recién desde
2006 los gobiernos han propuesto planes es-
tratégicos (Estrategia Nacional de Bachelet
y el Chile Seguro de Pifera).
Afortunadamente las cosas estan cam-
biando. En Chile, desde este afio existe un
simil del COMPSTAT instalado en todas
las prefecturas de la Region Metropolita-
na, que se llama STAD (Sistema Tactico de
Analisis Delictual). Ahorabien, elemento
clave es que este analisis policial no so6lo
mejore las tdcticas policiales y se genere
un banco de buenas practicas sino que se
genere coordinacion efectiva y periddica
(semanal) con la PDI, las fiscalias locales
y los municipios sobre la base de esta in-
formacion. Nada habremos aprendido del
COMPSTAT silainformacion queda com-
partimentalizada en Carabineros.

Si algo hemos aprendido en los ultimos
afios en politicacriminal en Chile, esa te-
ner tolerancia cero con las intuiciones.®






