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Encuesta Probabilistica, Cuestionario estructurado,
Andnimo por correo.

Metodologia

Empresarios y Ejecutivos, Directorio Nacional de
Empresas y Ejecutivos de Chile, 2010.
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Definicion

e Corrupcion: “El uso de bienes y servicios
publicos como asimismo de regulacionesy
cuerpos legales para otorgar privilegios
privados”.
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e La encuesta surge de la inquietud de analizar el fendmeno de la
corrupcion en Chile en forma directa y especifica.

Caracteristicas

e Se realiza de forma anual desde el ano 2002, busca ir mas alla de la
percepcion de los niveles de corrupcion, acercandose al analisis de la
naturaleza de los hechos de corrupcion.

e La encuesta mide dos aspectos relativos a la corrupcion: percepcion y
hechos concretos.

e La parte central de la encuesta analiza los hechos de corrupcion conocidos
por los encuestados: tipo de corrupcion, instituciones publicas afectadas,
proposito de los hechos de corrupcién y sanciones.
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PERCEPCION DE CORRUPCION
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La percepcion de corrupcion Q;
disminuye a su nivel mas bajo

Nivel de Percepcion de Corrupcion
(0 minimo, 10 maximo)
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iCual cree

que es el nivel de corrupcion que existe en el



En relacion al ano anterior aumenta en 36
puntos la percepcion de menor corrupcion
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
B Mucho mayor - mayor 67,70% 51,83% 41,04% 35,90% 62,00% 49,60% 63,95% 40,24% 6,61%
M Igual 30,00% 34,86% 44,28% 48,80% 34,82% 38,70% 29,63% 48,92% 45,11%
M Menor - Mucho Menor 1,90% 8,26% 13,61% 14,80% 2,94% 10,90% 6,17% 10,60% 47,41%

En relacion a un ano atras, cree que el nivel de corrupcion es...
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Aumenta 11 puntos la percepcion que en
el futuro sera menor la corrupcion
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52% 53% >4% >o%
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49% 50%

50% -

46%

40%

30% 289
219
20%
10%
0%
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
® Mucho mayor - mayor | 66,00% 45,64% 48,81% 52,00% 52,71% 54,00% 54,57% 28,67% 21,26%
m Igual 21,00% 29,59% 30,02% 29,00% 30,82% 28,50% 25,19% 31,33% 28,16%
= Menor - Mucho Menor|  12,00% 19,27% 19,44% 17,50% 15,29% 15,60% 18,77% 39,04% 50,00%

En el futuro usted piensa que la corrupcion se
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PERCEPCION DE CORRUPCION EN
INSTITUCIONES
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Disminuye la percepcion de corrupcion'a™
en casi todas las instituciones

Y OIS T[T 16 [T —————————— 6,1
Empresas Publicas _:— 5,9
Hospitales _i ’95,0
Investigaciones . —— 4’% 9
Poder Judicial — & 50
Gobiernos Regionales —— 5,4
Cémara de Diputados —— 314
Ministerios —— 5,3
T e ———
Entes Fiscalizadores y Reguladores _:— a4
Chile Compra _: 43
Aduanas N 3/’%
Ministerio Publico — 41
Fuerzas Armadas —— -0 35
Carabineros — 2,9
Registro Civil — 3,0
Impuestos Internos 5 '22,3 M 2010
Contraloria General de la Republica wa M 2009
1 2 3 4 5 6 7

¢ Cual cree que es el nivel de corrupcion de cada institucion?
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Municipalidades, Empresas Publicas

y Hospitales los peor evaluados
IS 7 T Y 7 ) T

Municipalidades

Empresas Publicas 1 2 3 3 2 1 1 2 2
Hospitales 7 8 8 8 8 8 6 5 3
Investigaciones 1 1 2 4 6 7 7 7 4
Poder Judicial 3 3 1 1 4 4 4 6 5
Gobiernos Regionales - - - - - 5 5 3 6
Camara de Diputados 6 7 7 7 5 9 9 8 7
Ministerios 5 5 5 5 3 3 3 4 8
Senado 10 10 10 9 10 11 13 11 9
Entes Fiscalizadores y Reguladores 8 6 6 6 7 6 8 9 10
Chile Compra - - 11 11 9 10 10 10 11
Aduanas 9 9 9 10 11 12 12 13 12
Ministerio Publico - - - - - - 11 12 13
Fuerzas Armadas 12 13 13 13 13 14 16 14 14
Carabineros 13 12 15 14 15 15 17 16 15
Registro Civil - - - - - - 14 15 16
Impuestos Internos 11 11 12 12 12 13 15 17 17
Contraloria General de la Republica 14 14 14 15 14 16 18 18 18



LIBERTAD &'
DESARROLLO

HECHOS DE CORRUPCION




LIBERTAD &'

Disminuyen en 6 puntos los hechos 2
de corrupcion

(% de conocimiento de hechos de
corrupcion de forma directa)

70%

60% 599% 61%

60%
50% 50% 50%
50% 46%
40% 40%
40%
30%
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10%
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

iHa conocido de forma directa algin hecho de corrupcion?
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Se mantiene estable el % de trafico de influenciasg;
como principal situacion de corrupcion
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2005 2006 2007 2008 2009 2010
H Otro 9,00% 3,43% 5,43% 4,90% 3,58% 5,24%
B Mal uso de recursos o bienes fiscales 0,00% 18,63% 13,59% 16,55% 13,60% 15,73%
M Pago llicito 41,00% 33,83% 39,67% 31,93% 35,80% 31,85%
M Tréfico de Influencias 50,00% 44,11% 41,30% 46,62% 47,02% 47,18%

¢Qué tipo de situacion se trataba?
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El mayor propésito de corrupcion es
ganar una licitacion, pero bajo 7 puntos

50%
45% 43%
41%

40%
35%
30%
25%

20%

17%

14% 5% 49 15%5%

15% 13%

10% 9%8% 8% 9% o, 9% o
’ 7 6% 5% 4 5% T oo 6% %A% 7%
9 " 4%
5% RAETI 1 )
o%o‘u,o%o‘yi " 12% (2% 1502
0% ; g
Otro Campafia Acelerar un Ganar un Infltir;uar Inspeccion Entlr:fia € Acelerar un Entrega de Ganar una
Electoral Juicio Juicio ., P L tramite Permisos Licitacién
Regulacion Privilegiada
2005 9,28% 0,00% 2,06% 6,19% 5,15% 6,19% 9,28% 14,43% 12,37% 34,02%
M 2006 11,40% 0,00% 2,37% 1,51% 8,60% 6,24% 7,96% 10,32% 10,75% 40,86%
i 2007 5,98% 0,00% 6,52% 0,82% 8,15% 8,42% 8,70% 14,95% 14,67% 31,79%
M 2008 12,59% 0,00% 2,80% 1,86% 6,99% 6,99% 7,23% 14,22% 14,69% 32,63%
M 2009 7,40% 4,06% 1,19% 5,25% 5,49% 6,68% 6,92% 9,79% 10,26% 42,96%
2010 10,12% 3,24% 1,62% 4,45% 5,67% 6,48% 6,88% 16,60% 9,31% 35,63%

15

¢Cual era el proposito?
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HECHOS DE CORRUPCION EN
INSTITUCIONES



Municipalidades aumentan 3,3 puntosy
son el mayor % de casos de corrupcion

Municipalidades
Empresas Publicas
Ministerios

Poder Judicial

Entes Fisc. y Reg. Q0,0 /0

Chile Compra

Sl

FF.AA

Hospitales

Gobiernos Regionales
Registro Civil
Carabineros

Aduanas

Cédmara de Diputados

Investigaciones

Senado §

Ministerio Publico §

Contraloria

Otros

24,5%
,270

15,0%
R, _8,6%

16,7%

———— 7 0,
6,0% 0%

9,1%

"g/?)%

3,6%

e 1 0,
5 5% 4,8%

¢A qué institucion pertenecia el funcionario involucrado?
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2009
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Municipalidades y Empresas Publicas

lideran ranking de hechos de corrupcidén
B I

Municipalidades

Empresas Publicas 2 2 3 2
Ministerios 3 3 2 3
Poder Judicial 6 5 5 4
Entes Fisc. y Reg. 4 4 4 5
Chile Compra 7 8 6 6
Sl 5 6 9 7
FF.AA 9 13 11 8
Hospitales 8 10 8 9
Gobiernos Regionales 10 7 10 10
Registro Civil - 12 14 11
Camara de Diputados 14 18 15 12
Aduanas 11 11 13 12
Carabineros 12 9 7 12
Investigaciones 10 14 12 15
Ministerio Publico - 16 16 16
Senado 15 15 17 16
Contraloria 16 17 18 18
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Existen diferencias claras entre

percepcion y hechos de corrupcic')n
——E L L e

Municipalidades

Empresas Publicas 2 2 0
Hospitales 3 9 6
Investigaciones 4 15 11
Poder Judicial 5 4 1
Gobiernos Regionales 6 10 4
Camara de Diputados 7 12 5
Ministerios 8 3 5
Senado 9 17 8
Entes Fiscalizadores y Reguladores 10 5 5
Chile Compra 11 6 5
Aduanas 12 13 1
Ministerio Publico 13 16 3
Fuerzas Armadas 14 8 6
Carabineros 15 14 1
Registro Civil 16 11 5
Impuestos Internos 17 7 10
Contraloria General de la Republica 18 18 0
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municipalidades para ganar licitaciones en 5 puntos

Instituciones mas mencionadas en Ganar una Licitacion

T -
Municipalidades

Empresa Publica .

33%

Chile Compra

Fuerzas Armadas

Ministerios -~ 22010
m 2009
Hospitales oo
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DENUNCIA DE HECHOS DE
CORRUPCION



Las denuncias mantienen la Qs
tendencia de los ultimos anos
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mSi mNo mNoSabe mNoresponde

éLa victima u otra persona denuncio el caso a las autoridades?
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Aumentan las sanciones en 28 puntos

68%

16% 17%

Si

177 177

No Estd en juicio NS/NR

m 2006 m2007 m2008 m2009 m2010

iHubo algun tipo de sancion como consecuencia?
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Disminuye en 11 puntos el miedo a
las represalias

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Las denuncias no Miedo a represalias No tenia pruebas Tramite demasiado  No sabia a quién Otro NS/NR
tienen efecto tedioso denunciarlo

m 2007 m2008 m2009 = 2010

Si no se denuncio, écual fue la razon?
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CORRUPCION POR TAMANO Y
RUBRO



La corrupcion es transversal al Q
tamafo de la empresa

Valor anual de las ventas de la
S| conoce casos
empresa en UF

De 2.400 a 100.000 39,22%
De 100.001 a 250.000 45,90%
De 250.001 a 500.000 48,89%
Mas de 500.001 32,20%
No responde 50,00%

Hechos de corrupcion versus tamano de la empresa
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CONCLUSIONES
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Conclusiones

* Los niveles de percepcion de corrupcion disminuyeron en 0,7
puntos entre la actual medicion y la presentada en 2010,
ubicandose en su nivel mas bajo desde que se realiza el sondeo
(4,1).

* Un 40% de los encuestados dice conocer un caso de corrupcion,
lo que significa una reduccion de 6 puntos porcentuales con
respecto al afo anterior.

* Las municipalidades (5,9), las empresas publicas (5,1) y los
hospitales (4,9) son las instituciones que lideran el ranking de
percepcion de corrupcion.
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Conclusiones

* Elranking de hechos de corrupcion es liderado por municipalidades
(24,5%), empresas publicas (11,3%) y ministerios (8,6%).

* Enrelacion al ano anterior aumenta en 37 puntos porcentuales la
percepcion de menor corrupcion. En el ano 2002 s6lo un 2% creia que
habia disminuido, en el 2010 es de 47%.

« Aumenta en 11 puntos porcentuales la percepcion de que en el futuro
sera menor la corrupcion.

* La percepciony los hechos poseen rankings diversos como lo que
sucede en los casos de Investigaciones (4° y 11° respectivamente) e
Impuestos Internos (17° y 7° respectivamente).
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Conclusiones

* Disminuye la percepcion de corrupcion en casi todas las instituciones, lo
hace en mayor medida los ministerios (1,2) y las empresas publicas (0,9).

* Se mantiene estable el porcentaje de trafico de influencias como principal
situacion de corrupcion.

 Aumentan las sanciones a los hechos de corrupciéon en 28 puntos
porcentuales, llegando a un 38%. En 2002 las sanciones se aplicaban sélo
en un 6% de los casos.

* Lacorrupcion es transversal al tamafno de la empresa medida en valor de
ventas.
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